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A nova conjuntura mundial, com o aparecimento da pandemia do/coronavirus,
promoveu a diversas medidas governamentais, levando o estado portugués a decretar
diversos estados de emergéncia, e forgando ao encerramento do Centro de Dia e do
Centro de Convivio (UBATI) e ao encerramento temporario do Colégio.

Este cenario de incerteza, aumenta a dificuldade para a elaboragdo de um orcamento,
que possa de uma forma previsional, ilustrar o plano de atividades da Instituicdo para o

ano de 2021.

Na elaboragdo do Orcamento para 2021, adotou-se uma elevada prudéncia na proje¢ao
das receitas e controlo de custos, dada a incerteza do contexto pandémico que ainda
vivernos.

Para isso, as estimativas orgamentais refletem muito os dados obtidos em 2020. As
alteracdes nos fiuxos de entrada de receitas e a flutuagBes nos custos, associados ao
combate e prevencio ao Covid-19, sdo motivoe mais do que fortes para esta tomada de

decisdo estratégica.

Para 2021 prevemos um total de rendimentos de € 3.324.241,00, e um total de gastos

de € 3.094.873,59, obtendo um resultado liquido previsional de € 229.367,41.

Neste Plano de Orcamento, refletimos a diminui¢cdo de custos correntes em valéncias
como Centro de Dia e Centro de Convivio/UBATI, acompanhados da ndo entrada das
receitas provenientes das mensalidades. Para as outras Valéncias, optamos pela
manutenc¢do dos valores apurados no final de 2020, dado refletirem (quase) um ano de
pandemia, onde passamos pelo encerramento da Instituicdo, ora por decreto
governamental, ora por orienta¢gbes da DGS, decretando Isolamento Profildtico
Domicilidrio a utentes e colaboradores. A conjuntura epidemioldgica para 2021, ndo nos
permite ter uma visdo muito diferente da ocorrida em 2020, originando estimativas nas
diferentes dotacbes, semelhantes ao ano transato. A incerteza do que vira a acontecer,
leva a uma certa prudéncia na estimativa or¢amental, e a um possivel aumento da
discrepancia no valor real final a apurar em Dezembro de 2021, sendo que, com a gestdo
rigorosa implementada, e a manutenc¢do dos apoios do ISS, nos permite estar tranquilos

quanto a salde econdmico/financeira do CSPSL.



Ja tivemos um encerramento por decreto, onde 0s custos com os RH foram em grande
parte suportados por apoio estatal, através do layoff. A diminui¢do de custos fixos
suportados pela Instituigdo, no periodo em causa, e a manutengao dos subsidios do ISS,
faz com gue haja um diferencial positivo nos saldos das contas.

Em regra, esta justificacdo/argumentacao, aplica-se ao ano de 2021.

A compra em 2020, da nossa extensdo da APECDA, em Aveleda, trouxe algumas
variantes que refletem alteragGes dos valores ao nivel das receitas e de custos, para
2021, comparativamente a 2020. Em primeiro lugar, por incidir pela primeira vez um
ano civil completo, ao contrario de 7 meses em 2020 {9 meses para 0s custos com
pessoal). A projecdo dos valores de receitas e custos, teve em consideragao os valores
de 7 meses de gestdo, estimados para 12 meses. Se por um lado, a entrada da APECDA
nas contas provocou um aumento dos custos anuais, por outro lado, provoca um
aumento em valor superior nas receitas, quer pela via dos subsidios do ISS, quer pela via
da comparticipagao familiar dos 75 utentes a frequentarem a nossa extensdo. Devemos
ter em consideracdo na andlise or¢camental, a valéncia do CRI. Embora tenhamos a
necessidade de contratar técnicos para as respostas aos alunos distribuidos pelos 15
agrupamentos de Braga, Amares e Vila Verde, repercutindo-se num aumento dos custos
com o pessoal, as comparticipa¢tes do Estado para este ano, superam em cerca de 40%

0s custos estimados.

Para 2021, aplicou-se um aumento das mensalidades em idosos e Apoio Domiciliario, o
gue ja ndo acontecia desde 2019, refletindo-se num crescimento médio estimado de
1,5% das receitas com mensalidades dos utentes.

incluimos uma estimativa do valor a receber no dmbito da compensagdo pelo

vencimento das educadoras, cuja candidatura foi este ano novamente submetida.

Os custos com pessoal foram estimados seguindo alguns critérios. A atualizagdo do
Salario minino nacional, e a respetiva atualizagdo de vencimento de todas as

colaboradoras que estavam entre o anterior SMN e o atual. No caso da APECDA, no



exercicio anterior, apenas foram incluidos 7 meses + 2 subsidios, totali 09, pelo que

se atualizou para os 14 meses de pagamento das remuneragdes.
rd
Atendendo & situagdo conjuntural em que vivemos, ndo se projetou qualquer

investimento para o ano em exercicio.

Sendo este documento, um plano de gestdo estratégica, que permita ter uma visdo de
atuacdo da Instituicdo, e apesar dos constrangimentos supramencionados, estdo
definidos objetivos claros e especificos, na methoria dos servi¢os e respostas sociais,
numa continua preocupacdo da responsabilidade social que a Instituigao tem perante a
sociedade local. Deste modo, asseguramos a melhoria e a exceléncia dos nossos servigos

e respostas sociais.

Para o carrente ano, estd em curso:

s aimplementacdo do sistema de controlo de assiduidade;

e a implementacdo de uma plataforma web desenvolvida para cobrir as
necessidades especificas dos processos integrados de utentes na area da
infancia;

» a atualizagdo do website da institui¢do;

s areestruturacdo administrativa e financeira de forma a salvaguardar a faturacgdo
dentro dos prazos legais e de acordo com as deliberagdes da Diregdo;

» amelhoria dos procedimentos de controlo interno em todas as valéncias;

e ao controlo mensal da conta corrente dos utentes e respetivo acompanhamento
das dividas, promovendo uma rapida e eficiente comunicagdo, no sentido de
garantir atempadamente a boa cobranga;

e Promocio de novas metodologias de pagamento, integrados no software de
gestdo e contabilidade, permitindo um melhor controlo, eficiéncia e diminuigdo
de custos diretos e indiretos, associados a este processo de cobranga mensal;

* Potenciar os recursos informaticos existentes na assessoria a gestdo;

¢ Aumentar a participagdo dos funcionadrios em agbes de formacgdo interna e

externa, de modo a elevar os niveis de competéncia dos colaboradores;



» Promogao de melhorias na comunicagdo interna entre servigos e ¢olaboradores;

* Reorganizacdo da nossa cozinha, para que possa de uma forma independente,
responder a todas as necessidades da instituigdo;

e Procura e promogao de novas parcerias que possam agregar valor a dinamica,
volume e qualidade nas respostas da Instituicdo. Exemplifica-se as parcerias com
o Lidl, Pingo doce, Braval, etc.;

e Continuidade no processo de reintegracdo, reorganizacdo e reestruturagdo do
novo equipamento de Aveleda (APECDA);

» Reativacdo do nosso Centro de Dia, integrando os idosos a nova realidade;

e Renovacgdo do acordo de cooperacdo com o Ministério de Educagdo, para a
valéncia do Centro de Recursos para a Inclusdo {CRI), valido para o préximo
triénio;

e Constituicdo de um Departamento de Comunica¢do e Conteldos (DCC), para
que, e de uma forma coerente, organizada e estrategicamente planeada, possa
promover a imagem da Instituicdo, difundindo as diferentes atividades
realizadas pelas diferentes valéncias;

e Promocdo de reunibes com as diferentes Diregbes técnicas e Pedagdgicas,

visando a promog¢do da unidade da Instituicdo;

As diferentes atividades supra enunciadas, estdo previstas no plano orgamental, cujos

mapas sao apresentados nas proximas paginas.

O sucesso da Instituigdo, depende da eficiéncia, competéncia e envolvimento de todos

os colaboradores, pelo gue, devemaos a todos eles uma nota de agradecimento por todo

o trabalho realizado.

Braga, 25 de Junho de 2021
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