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PLANG DE ATIVIDADES

INTRODUCAO

No cumprimento dos imperativos legais e estatutdrios, é apresentada a apreciacdo da

Direcdo para aprovagdo, o Plano de Atividades e o Orgamento para 2022.

Apesar de gradualmente, o Governo portugués estar a prosseguir uma estratégia de
levantamento das medidas de confinamento no dmbito do combate a pandemia da
doenga COVID-19, os graus de incerteza mantém-se, dado continuarmos a estar
dependentes da avaliagcdo da situacdo epidemioldgica e que reside na interpretacdo da
matriz de risco de transmissibilidade do virus e do nivel de incidéncia cumulativa a 14
dias. Apesar do grau de incerteza para 2022, quanto as quest8es sanitarias, sociais e
econdmicas, ser mais leve do que comparado com 2021, procuraremos definir objetivos,
elencar atividades e os necessarios recursos para a respetiva execu¢do pratica, de uma

forma realista e enquadravel ao atual cenario pandémico.

Ambos os documentos, Plano de Atividades e Orgamento, sao importantes numa
organizacao, contudo, devemos relevar a importancia da articulacdo de ambos para um
melhor e mais eficiente supervisdo ao ciclo de gestdo anual. O Plano de atividades aborda
de uma forma descritiva os objetivos propostos, os projetos em curso e a afetacdo dos
recursos necessarios para a sua exequibilidade, tendo sempre presente os principios,
valores e missdo que carateriza a Instituicdo.

O Plano de Atividades que agora se apresenta, tem em conta o principio da continuidade
dos projetos em curso, quer os apresentados em anos anteriores, quer outros que
possam ter surgido, bem como o reforgo da estratégia de coeréncia nas medidas e
metodologias implementadas, que visam a sustentabilidade e crescimento, que possam
proporcionar condigBes para uma maior presenca, exceléncia e capacidade nas respostas

sociais junto de todos agueles nos procuram.
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A INSTITUICAO

O Centro Social da Pardquia de S. Lazaro detém um conjunto de respostas sociais, gue

procuram dar respostas e solucGes as necessidades e caréncias da comunidade.

Trata-se de uma Instituicdo que fard 40 anos de existéncia em 2022, cimentando o seu

enorme peso e importancia na prestagdo de servigos a todos 0s que nos procuram. A

atividade do CSPSL assenta em diversos servigos, e estd organizada através das seguintes

areas de agdo:

Terceira ldade — presta apoio através da Estrutura Residencial para Pessoas Idosas
(ERPI}, Apoio Domicilidrio, Centro de Dia e Centro de Convivio, mais conhecido
por UBATHL.

Social — concentra a atividade na Cantina Social, no Apoio Alimentar, através do
Programa do Fundo Europeu de Auxilio aos Carenciados (FEAC) e Residéncia
Social para pessoas infetadas pelo HIV/SIDA {CRIAS)

infancia e Educagdo — A atividade esta centrada no Bercario, Creche, Jardim de
Infancia, Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL) e Centro de Recursos para

a Inclusdo (CRi)

Os objetivos estratégicos passam por:

Manter as taxas de ocupacdo maximas e de acordo com os acordos de
cooperagdo em vigor.

impiementacdo de instrumentos de apoio a gestdo, planeamento e supervisdo a
todas as valéncias

Promover e fazer cumprir de acordo com a legislagdo em vigor, o plano de
formacdo anual dos recursos humanos

Assegurar o rigoroso cumprimento das normas e regulamentos instituidos, quer
para utentes, quer para colaboradores

Desenvolver, implementar e permanentemente melhorar, métodos de cobranga

das dividas e mensalidades dos nossos uientes




e Promover a integracdo e interface de dados numg plataforma informatica, que
permita uma eficiente e eficaz analise, melhotdndo a gestdo dos servigos
administrativos e financeiros

s Restyling da marca “S. Ldzaro”

e Atualizacdo do Webdesign, com a criagdo de um novo website

e Promover o controlo de custos desnecessarios, sejam eles financeiros, sejam eles
ao nivel dos recursos humanos, em observancia com o método de Lean Thinking

e Melhorar e inovar nos servigos das respostas sociais, numa estratégia de maior
proximidade com o utente/familia, procurando sempre a exceléncia da prestagdo
do servico e o conforto e bem-estar dos nossos utentes

e Procurar a participacdo e envolvimento social com as comunidades locais onde a
[nstituicdo estd inserida

¢ Desenvolver e promover meios de comunicacdo de exceléncia com todas as
InstituicGes, publicas ou privadas.

e Iniciar o projeto de ampliagdo da Creche no Edificio sede do S4 de Miranda, de
modo a albergar os equipamentos do Caranda e Fujacal

e Cumprir e fazer cumprir todos os requisitos legais que regem as PSS

Terceira ldade

Para responder as necessidades e caréncias das pessoas mais idosas, elencamos as

valéncias que dispomos:

ERPI — Estrutura Residencial para pessoas idosas, com uma capacidade de ocupag¢do para

62 utentes, com acordo de cooperacdo para 49 utentes, sendo que 10 sdo vagas sociais.

Centro de Dia — Com acordo de cooperacdo para 49 utentes e capacidade para 50

utentes.

Apoio domicilidrio — Com acordo de cooperagdo e capacidade de resposta para 40

utentes.
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Centro de Convivio (UBAT!) — Com acordo de cooperacdo para 60 utentes e capacidade 7

de resposta para 120 utentes.

As valéncias da ERPI, CD e a base do Servigo de Apoio Domicilidrio, estdo concentrados
no mesmo espaco fisico, ou seja, na sede do Centro Social da Pardquia de S. Lazaro, na
Rua S4 de Miranda, em Braga. Ja a valéncia do Centro de Convivio, mais conhecida por

UBATI, tem as suas instalagdes no 22 e 32 piso do n.2 168 da Avenida de Liberdade, em

Braga.

Face ao contexto pandémico atual, e aos efeitos colaterais provocados ao nivel
socioecondmico, a procura para estas respostas sociais tem aumentado. Sem descurar o
aumento da esperanca média de vida. Ora, perante um cendrio de responsabilidade em
promover uma maior qualidade de vida aos utentes que nos procuram, € nNossa missao,
poder ter disponivel uma maior oferta de servigos, evitando a institucionalizagdo e
promovendo o Centro de Dia e a UBATI como solugdo para uma forma mais gualitativa

de envelhecimento, mantendo a autonomia e a independéncia das pessoas mais idosas.

Considerados como servicos essenciais, procuramos permanentemente contribuir para

o bem-estar, qualidade de vida e cuidados de salde nas pessoas.

Apds um longo periodo de encerramento, devido ao COVID-19, finalmente conseguimos
reativar em Setembro de 2021 o Centro de Dia, e em Outubre de 2021 o Centro de
Convivio, fomentando a esperanca de um regresso a normalidade, embora sempre com

a responsabilidade em termos de cuidados no combate e prevengdo ao virus,

Social

Trata-se de uma area onde tem-se desenvolvido esfor¢os para conseguir dar respostas a

utentes que se encontrem em situagdo de precariedade econdmica, suprindo as T

caréncias alimentares através de duas das trés valéncias mais relacionada com a area:
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Cantina Social — Capacidade para 20 refei¢des didrias, 365 dias ao ano e com acordo de

cocperacao para 20 utentes.

FEAC (Fundo Europeu de Auxilio aos Carenciados) — é um programa de distribuicdo de

géneros alimentares, e que atualmente chega a cerca de 350 pessoas.

Residéncia Social para pessoas infetadas pelo HIV/SIDA (CRIAS) — é um servico orientado
para as pessoas infetadas com HIV/SIDA, em rutura familiar e desfavorecimento

socioecondmico, com capacidade e acordo de cooperagdo para 5 utentes.

Atendendo & conjuntura socioeconomica da regido, é preocupagdo do CSPSL manter o
seu cariz social, e apoiar os casos de maior necessidade, com descontos nas mensalidades

em frequéncia nas diversas valéncias.

Infancia e Educagdo

Trata-se de uma area com 5 respostas e 4 equipamentos, distribuidas da seguinte forma:

$4 Miranda
Creche ~ com capacidade para 82 utentes e acordo de cooperagdo para 77

utentes

Jardim de Infincia — com capacidade para 206 utentes e acordo de cooperagdo

para 197 utentes

CATL — com capacidade para 108 utentes e acordo de cooperacio para 80 utentes

Fujacal

Creche — com capacidade para 42 utentes e acordo de coogperacdo para 35

utentes
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Carandd Q‘M )

Creche — com capacidade para 45 utentes e acordo de cooperagdo para 45

utentes

Aveleda (APECDA)

Creche — com capacidade para 26 utentes e acordo de cooperagdo para 26
utentes

Jardim de Infincia — com capacidade para 25 utentes e acordo de cooperagdo
para 20 utentes

CATL — com capacidade para 40 utentes e acordo de cooperagdo para 30 utentes

CR| — Trata-se de uma valéncia que funciona em dois contextos diferentes. Num
contexto de acompanhamento interno, nas nossas instalagbes, e num contexto de
acompanhamento externo, em estreita colaboragdo com 15 agrupamentos escolares
parceiros. O nimero de utentes/alunos e de agrupamentos escolares parceiros, pode
sofrer alteracdes de ano letivo para ano letivo, de acordo com as diretivas da tutela, que
é o Ministério da Educacio. Para 0 ano letivo 2021/22, a nivel interno acompanharemos

23 alunos e a nivel externo acompanharemos 362 alunos, num tota! de 385 alunos.




ORCAMENTO

CONTA EXPLORACAO PREVISIONAL
(ANO 2022)

VENDAS E SERVICOS PRESTADOS 1
SUBSIDIOS, DCACOES ELEGADOS A EXPLORACAC
1SS, IP - CENTROS DiSTRITALS 2
QUTROS 3

VARIAGAO NOS INVENTARIOS DE PROBUGAD
TRABALHOS PARA A PROPRIA ENTIDADE

CUSTO MERC. VEND, £ DAS MAT, CONSUM!DAS 4
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 5
GASTOS COM PESSOAL 6
AJUSTAMENTOS DE INVENTARIO (PERDAS/REVERSGES)

IMPARIDADES DE Dfv. A RECEBER {PERDAS/REVERSOES) 7

PROVISGES ESPECIFICAS [AUMENTOS/REDUGOES)

OUTRAS IMPARIDADES (PERDAS/REVERS@ES}
AUMENTOS/REDUCOES DE JUSTO VALOR

OUTRCS RENDIMENTOS 8
OUTROS GASTOS 5

Rl TES, _
GASTOS/REVERSOES, GEPRECIAGAD E AMORTIZAGAD 10

JUROS ERENDIMENTOS SIMILARES OBTIDOS
JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS iz

IMPOSTO SCBRE RENDIMENTO DO PERIODC
e RESULTADO LiQUIDG DO PERIODO .

*Notas explicativas em anexo na memoria justificativa
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1364904,78
2006 436,07
1855 385,07
111 041,0C

(69 701,66)
{711 642,12)
(2 388 074,80}

{25 000,00)

188813,47
{229,00)

(204993,31)

7975,10
{53219,38)
1536915

1234 980,00
2060331,00
1884 050,00

176 241,00

(70 550,00}
(736 390,00
(2 063 350,50)

{25 000,00)

27 830,00
(7 620,00)

{189 563,09)

1000,00
(2 400,00)
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MEMORIA JUSTIFICATIVA ﬁ 6

1. Vendas e Servigos Prestados

Mensalidades Diversos 14 inscriglo
Jardim infancia SM 216 812,75 € 19 753,58 € 8 220,00
ardim infancia Aveleda 3110806 € 678,72 € 1 020,00
Creche Fujacat 3702641 € 262533 £ 3 355,00
Creche Caranda 44 674,62 € 257752 € 3 585,00
Creche S& de Miranda 8894773 € 332182 € 6 345,00
Creche Aveleda 3913900 € 995,86 £ 1 860,00
CATL 54 de Miranda 70 266,41 € 4 068,62 € 5 455,00
CATL Aveleda 25 451,87 € 239,03 € 1 440,00
Centro de Convivio - UBAT 1652400 € € -
Centro de Dia 3054859 € 247,79 £ -
Apoio Domicilidrio 59 086,09 € 16,16 £ -
ERP! 576 606,92 € 33 873,30 € -
CRIAS 2519263 € 841,96 €
TOTAL 1264 385,09 € 69 239,69 € 31 280,00

Na mensalidade de utentes, e face a 2021, prevemos o funcionamento em pleno do
Centro de Dia e Centro de Convivio (UBATI), o que se traduz num aumento das
mensalidades nestas valéncias, dado as mesmas terem estado encerrados de acordo com
as diretivas governamentais.

Consideramos um aumento de 2% sobre o total das mensalidades, seguindo as
orientactes da estratégia da Dire¢do para o proximo ano.

As restantes ribricas prevemos um aumento de 1% de acordo com a taxa de inflagdo
prevista para o proximo ano.

De salientar que, nos valores estimados para as mensalidades, ndo consideramos os
descontos praticados no Colégio, como dos diversos encerramentos totais ou parciais,
que aconteceram ao longo do ano, ora por decisdo governamental, ora por Isolamento
Profilatico Domicilidrio de varias salas e, decretado pela Unidade de Saude Publica de

Braga.
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Esta rubrica inclui as comparticipacbes pagas pela Seguranga Social, as valéncias sociais,

/ [
B
2. 1SS, IP — Centros Distritais Q).\ \

h

e que sdo objeto de acordos de cooperagdo, compensacBes e/ou medidas

governamentais como a gratuitidade nas creches.

Acordos Compensagio  Gratuitidade
Cooperagio  Salarial - Educ. Creche

Jardim infancia SM 425003,12 € 88 108,08 € €
jardim infancia Aveleda 42 896,30 £ 3780,24 € 3
Creche fujaca! 125 803,94 € £ 9 268,05 €
Creche Caranda 164 684,40 € - € 9 645,20 €
Creche 53 de Miranda 27745631 € - € 22109,36 €
Creche Aveleda §3 795,75 € - £ 102667 €
CATL 5& de Miranda 54 443,70 € - £ . 3
CATL Aveleda 18 463,12 € £ - £
Centro de Convivio - UBAT 44 857,15 € € €
Centro de Dia 6901633 € - € €
Apoio Domicilidric 127 355,16 € € €
ERP! 278007,76 € £ €
CRIAS 28641,10 € € €
Cantina Secial §42225 € £ €
FEAC 1571,02 € € £

TOTAL 176145744 € 9188332 € 4204931 €

Para 2022, estima-se um aumento de 2% sobre o montante objeto dos acordos de
cooperagdo, para as diferentes valéncias sociais.

A dotagdo “Compensagdo Social das Educadoras”, é de valor Unico e anual.

Estimamos um valor para a gratuitidade de creche, medida abrangida pela Portaria n.2
199/2021. Contudo, existem reservas sobre a medida, dado o Pais estar em vias de
alteracdes do quadro governativo.

Face a 2021, ndo prevemos o montante do complemento de creche, para horarios
superiores a 11 horas, por motivos administrativos, estarmos em vias de o perder. Trata-
se de um valor anual de € 27.098,56. A reclamacéo ja foi remetida para o departamento
central do ISS, aguardando resposta sobre o deferimento para a manutengdo desta

dotacdo.
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Nesta rubrica englobamos o valor proveniente do Ministério da Educagdo para a nossa
valéncia do Centro de Recursos para a Inclusdo, num valor anual {ano letivo) de €

112.041,00, de acordo com o protocolo de cooperagdo para acreditagdo do CRI.

4. Custo Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas
Nesta rUbrica estdo incluidas todas os consumos de Géneros Alimentares conexas as
atividades das diferentes valéncias, partindo do pressuposto que as existéncias iniciais e

finais sdo zero. Desta forma, tudo o que € comprado, é consumido.

5. Fornecimentos e Servigos Externos

Rouparia 2 698,75
Vestudrio 2670,21
Encargos Saude 17 306,36

Fornecimentos e Servigos Externos . 711 642,12 €
Subcontratos 26832733 €
Trabalhos Especializados 48 538,09 €
Honorérios 2374274 €
Conservacdo Reparagdo 47 616,19 €
ComissBes bancérias 13 556,92 €
Materiais 11 880,60 €
Eletricidade 57 471,92 €
Combustiveis 1247817 €
Agua 13 775,45 €
Géas Natural 31 208,45 €
Qutros 46,59 €
Deslocagbes, estadas e transportes 60,87 €
Comunicacdes 9236,37 £
Seguros 14 881,68 £
Despesas de Representagdo 260,45 €
timpeza, higiene e Conforto 130 329,38 €
Outros Servigos 5 555,57 €

€

€

€

Nesta rdbrica, temaos algumas contas gue se destacam pelo peso nos gastos.

11
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A subcontratacdo das refeicbes tem um peso significativo no total global, kgm especial

incidéncia no Colégio, no conjunto dos diferentes equipamentos. Apesar d€ mantermos

uma taxa de crescimento das despesas homogénea, nos 2%, dado o colégio ter estado
encerrado durante quase 2 meses, obviamente gue as despesas apuradas em 2021 s3o
inferiores as orcamentadas. Por esse facto, foi necessario usar um critério diferente na
estimacdo orcamental, optando pela média de duodécimos, para se chegar a um valor
anuatl.

A rubrica Limpeza, Higiene e conforto tem um peso significativo nos FSE, dada a
necessidade de reforgo no combate e prevengdo ao COVID-19, o que ohriga a compra de
uma maior guantidade de produtos e materiais para o efeito.

Estima-se uma poupanga no custo com o gas na ordem dos 13%, como consequéncia do
acordo com uma nova empresa de fornecimento de energia térmica, a 6 anos. No mesmo
sentido, sera colocado contadores de gas na cozinha e lavandaria, permitindo um maior

controlo de custos nessas areas de enorme consumao.

6. Gastos com Pessoal

Custoscom Pessoal .~ = = 238807480 €
Jardim infancia SM 503 368,18 €
Jardim infancia Aveleda 66 968,03 €
Creche Fujacal 133251,92 €
Creche Caranda 147 918,34 €
Creche 54 de Miranda 279 888,96 £
Creche Aveleda 118 476,11 €
CATL S3 de Miranda 108 135,06 £
CATL Aveleda 651154,52 €
Centrc de Convivio - UBAT! 13 963,07 €
Centro de Dia 25041,79 €
Apoio Domiciliario 85518,35 €
ERPI 622 83525 €
CRIAS 5950,36 €
Cantina Socizl 564226 €
FEAC 11 307,85 €
CRI 66 831,63 €
Comuns Gerais 124 331,38 €
Comuns APECDA 7 447,73 €

12



PLANO DE ATIVIDADES E ORCAM

4

De referir um aumento salarial de 2%. Para além do quadro pessoal existente, existem 5
colaboradoras através do Programa Mareess, que a partir de 2022, deixam de estar ao
abrigo desse programa, deixando de estar subsidiados. Das 5 colaboradoras prevé-se a
manutenc¢do em definitivo de 2 colaboradoras.

Prevé-se a manutengio das dificuldades na gestdo dos RH’s na valéncia da ERPI, com a
necessidade de contratacdo de colaboradoras em regime de substituicdo, de
colaboradoras do quadro que entram em baixa médica.

No Mapa encontram-se incluidos os valores das Remunerag¢des, Encargos e Outros gastos

associados ao colaborador.

7. Imparidades de Dividas a Receber

Reflete o valor previsto de perdas por imparidade em dividas a receber de utentes, com

origem em 2019.

8. Outros Rendimentos

“isseisa €

Outros Rendimentos

Rendas

Santizgo 134 810,00 €

Vivenda - Imaculada Conceigdo n.2 153 5454,23 £

Vivenda - Imacuiada Conceigdo n.2 270 3636,15 €
Outros

Restituicdo Impostos 18 912,91

Donativos 12 138,68

Consignagdo IRS e IVA 7 564,04
Outros 6 297,46

thoh h

A setembro de 2021, o CSPSL efetuou um contrato de arrendamento para fins nao
habitacionais na propriedade de Santiago, em Caldelas, tendo ficado contratualizado o
recebimento de € 134.810,00 do total de rendas mensais.

As vivendas sofreram uma atualizacio de 1,0043%, de acordo com o coeficiente de
atualizacdo aprovado pela Presidéncia do Conselho de Ministros e publicado através do

Aviso n.2 17989/2021, de 13 de Setembro.

13
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¢/que se traduz num %

aumento dos rendimentos com restituicao de impostos. \\r‘i))

¢

Tem-se adotado uma estratégia de pedido de reembolso de |

9. OQutros Gastos

Engloba algumas taxas residuais de operagdes correntes.

10. Gastos/Reversdes de Depreciagdo e de Amortiza¢do

Reflete o valor dos gastos em depreciag¢@es do periodo. Estas sdo calculadas anualmente
numa base duodecimal tendo em consideracdo a data em que 0 ativo comegou a estar
disponivel para uso. Em 2021 prevé-se que esta rdbrica totalize £ 204.993,31. A este facto
deve-se a depreciacdo anual do Edificio de Caldelas, adquirido em 2020, por €
2.293.000,00. Na observancia do n.2 3 do Artigo 10.2 do Regime de Deprecia¢des e
AmortizacBes, como ndo existe indicacdo expressa do valor do terreno, devemos
considerar como sendo de 25% do valor global, pelo gue, o valor do edificio a ser
depreciado sera de € 1.719.750,00€ e que serd depreciado a 30 anos, de acordo com o
n.2 de anos de contrato de arrendamento do edificio.

De salientar que terminaram este ano as deprecia¢des do autocarro, das obras e restante
imobilizado da Estrutura Residencial para pessoas idosas, o que, conciliando os valores
supramencionados, se reflete num crescimento de € 15.430,22 face ao total

orcamentado em 2021.

11. luros e Rendimentos Similares Cbtidos

Engloba os Juros de depdsitos bancarios obtidos e/ou outras aplicagdes bancarias.

12. Juros e Gastos Similares Suportados

Esta ridbrica engloba os juros e despesas bancérias suportados. De notar um aumento

significativo face a anos anteriores, dado ter-se contraido um empréstimo de €

14
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2.350.000,00 na CCA, para aquisicio da empresa Lar de Santiago, L.da. Mantém-se em

curso o pagamento de um outro empréstimo bancério a decorrer no Banco Santander.

Aprovado pela Diregcdo do CentpoSogial de S. Laz4rp a 18 de Novembro de 2021.
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