
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

ESOCIAL INFÂNCIA 
MANUAL INSTRUÇÕES 

1.º Passo 

Será enviado um e-mail a cada Pai e/ou Encarregado de 
Educação, onde constará a password e o ícone para download 
da aplicação. Devem escolher o sistema operativo do seu 
telemóvel, ou seja, Android ou IOS! 
A password fornecida só será utilizada uma única vez, no 
acesso. Será necessário criar uma nova senha (explicado mais à 
frente).

2.º Passo 
Depois de ter escolhido o sistema operativo (Android ou IOS), 
deverá descarregar a aplicação, clicando no ícone “obter”.

3.º Passo 
Assim que a aplicação estiver descarregada, aparecerá uma 
caixa de texto, onde solicita o envio de notificações. Devem 
clicar no “Permitir”. É imprescindível que o façam desta forma, 
para o correto funcionamento da aplicação. 
De seguida, colocam a password (ver imagem 1.º passo) e 
clicam no “Entrar”. 
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4.º Passo 
Ao introduzir a password fornecida pelo sistema, 
automaticamente aparecerá um pedido para criarem uma nova 
password. Deve conter no mínimo 8 caracteres, sendo que uma 
terá que ser letra maiúscula, outra um caractere especial (ex.: 
?, !, # ....) e outra um número. Após clicarem no enviar (uma 
única vez), vão receber de imediato um e-mail de confirmação 
da alteração da password. 

5.º Passo 
Devem aceder ao e-mail e confirmar a nova password.    

 Ficam de imediato em condições de utilizar a nova APP.    
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PROCEDIMENTO PARA DAR ENTRADA E RECOLHA DA CRIANÇA 

À entrada de cada equipamento, estará afixado na parede, um QR Code, como a imagem 

que se segue. 

 

 

Este QR Code servirá para os Pais, Encarregados de Educação ou Responsáveis pela 

entrega e/ou recolha da criança, efetuar o respetivo registo.  

 

 
 

 

 

1.º Passo 
Clicar no menu inferior (seta), no ícone “Criança”. Aparecerá a 
imagem com a fotografia, nome do utente, nome da Educadora 
e valência.  O ideal será ter este passo já preparado antes de 
chegar à porta. 

2.º Passo 
Clicar no “Entrar” (no caso da entrega) e no “Sair” (no caso da 
recolha), e automaticamente abre o modo de camara 
fotográfica. Apontam ao QR Code e fica com o procedimento de 
Entrada/Saida efetuada. 

Devem apontar a 
camara do telemóvel 
para aqui! (2.º Passo) 
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Ao dar o processo de “Entrada”, aparecerá uma caixa, onde poderá deixar o recado para 

a Educadora. Esta caixa aparecerá diariamente. Caso não pretendam, cliquem no 

“Cancelar”. Esta funcionalidade, manter-se-á disponível na aplicação, para que, caso 

necessitem de enviar um recado durante o dia, o possam fazer sem precisar de contatar 

a instituição. 

 

 
 
 
 
IMPORTANTE: Caso não possuam telemóvel compatível para a leitura do QR Code, no ato 

da entrega e/ou saída da criança, devem solicitar à auxiliar o respetivo registo. O mesmo 

se aplica nos casos em que sejam pessoas autorizadas pelos Pais, a efetuarem a entrega 

e/ou saída da criança, o que em alguns casos, podem não ter acesso à aplicação, 

necessitando de solicitar o registo à auxiliar. 

Os Pais podem sempre monitorizar em tempo real, a hora da entrega e/ou saída da 

criança. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.º Passo (Opcional) 
Escrever recado, caso assim o entenda, e posteriormente no 
“OK”, ou clicar no “Cancelar” caso nada tenha a dizer à 
Educadora.
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OUTRAS FUNCIONALIDADES 
 

Dentro da aplicação, tem uma série de funcionalidades que vai poder usufruir.  
 
 

 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Início - Terá as opções: 
 
Publicações – vai poder ver 
Comunicações da escola e das 
educadoras 
 
Calendário das Atividades - vai 
poder ver as atividades 
programadas dos seus filhos  

Crianças  
 
Aqui vai poder ter acesso à ficha do(s) seu(s) 
filho(s).  
 
Dar Entrada e Saída no colégio 
Em Detalhes, vai ter acesso a três opções: 
 
Diários – Vai poder ver os registos diários do(a) 
filho(a) no plano pedagógico 
 
Avaliações – Vai poder ver as avaliações 
pedagógicas do(a) filho(a) 
 
Galeria – Vai poder ver todas as fotos que a 
educadora adicionar 
 

Mensagens  
 
Aqui vai poder contactar a 
educadora do seu filho(a).  
 

Definições 
 
Podem alterar a Password, 
terminar a sessão e ler os 
termos de utilização e serviço 
da aplicação. 

Saldo 
 
Terá acesso ao Saldo atual de pagamentos, 
bem como, à lista de documentos (faturas) 
emitidas, optando pelo intervalo de tempo 
que acharem por conveniente. 

Recomendamos a ambientação à aplicação, explorando cada opção disponível. 

O CSPSL procurará sempre melhorar e acrescentar novas soluções, promovendo a 

excelência na prestação de serviços. 


